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Abstract:  

Objective: This study aimed to examine the structural model of cyberbullying-cybervictimization 

experience based on perceived social support with the mediating role of self-esteem among 

adolescents. 

Methods and Materials: This was a descriptive-correlational study using structural equation 

modeling. The statistical population included all high school students (second stage) in Tehran 

during the 2023–2024 academic year. A sample of 400 students was selected using multistage 

cluster sampling. Data were collected using the Cyberbullying-Victimization Experience 

Questionnaire (CBVEQ), the Multidimensional Scale of Perceived Social Support (MSPSS), and 

the Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES). Data analysis was conducted using SPSS-26 and Amos-

24. 

Findings: Path analysis revealed a significant positive effect of perceived social support on self-

esteem (β=0.438, p<0.001). Self-esteem had a significant negative effect on cyberbullying-

cybervictimization experience (β=-0.317, p<0.001), while perceived social support directly and 

negatively influenced cyberbullying-cybervictimization (β=-0.567, p<0.001). Sobel test confirmed 

the mediating role of self-esteem in the relationship between perceived social support and 

cyberbullying-cybervictimization (Z=-7.933, p<0.001). 

Conclusion: The findings suggest that perceived social support acts as a protective factor against 

negative virtual experiences by enhancing adolescents’ self-esteem. Strengthening familial, peer, 

and social support systems, along with promoting self-esteem, can significantly reduce the risk of 

cyberbullying and cybervictimization among adolescents. 
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ساختار  قلدر   ی مدل  حما   ی بر ی سا   ی قربان   - ی تجربه  اساس    ی اجتماع   ت ی بر 

 عزت نفس در نوجوانان   گری ی انج ی ادراک شده، با م 
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 چکیده

شده ادراک  یاجتماع  تیبر اساس حما  یبریسا  یقربان-یتجربه قلدر  یمدل ساختار   یپژوهش، بررس  نیهدف از ا  هدف:

 .نوجوانان بود انیعزت نفس در م  یانجیبا نقش م 

  ه یشامل کل   یبود. جامعه آمار   یاز نوع معادلات ساختار  یهمبستگ-یفیمطالعه توص   نیا  ق یتحق   روشمواد و روش:  

  ی اخوشه  یر یگ بود. با استفاده از روش نمونه  ۱۴۰۲-۱۴۰۳  یلیآموزان متوسطه دوره دوم شهر تهران در سال تحصدانش

- یتجربه قلدر  اسیها شامل مق داده  یدآورگر  یآموز به عنوان نمونه انتخاب شدند. ابزارها دانش  ۴۰۰  ،یاچندمرحله

ها با استفاده از  عزت نفس روزنبرگ بود. داده  اسیشده، و مق ادراک  یاجتماع  تیحما یچندبعد اسیمق   ،یبر یسا  یربانق

 .شدند لی تحل  یختارمعادلات سا  یسازو بر اساس مدل Amos-24 و SPSS-26 یافزارها نرم

 ,β=0.438بر عزت نفس دارد )  یمثبت و معنادار  ری شده تأث ادراک  یاجتماع  تینشان داد که حما  ریمس   لی تحل  جینتا  :هاافته ی

p<0.001گذاشت )  ریتأث   یبریسا  یقربان -یبر تجربه قلدر  یو منف  یعزت نفس به شکل معنادار  ن،ی(. همچنβ=-0.317, 

p<0.001حما نادراک  یاجتماع  تی(.  منف  زیشده  قلدر  یمیمستق  یاثر  تجربه  )  یبر یسا  یقربان-ی بر   ,β=-0.567داشت 

p<0.001ی بر یسا  یقربان-یو تجربه قلدر  یاجتماع  تیحما  نیعزت نفس را در رابطه ب   ی گریانجی(. آزمون سوبل نقش م 

 (. Z=-7.933, p<0.001کرد ) دییتأ

نشان م  یها افتهی  :یریگجه ینت مادراک  یاجتماع  تیکه حما  دهدیپژوهش حاضر  افزا  تواندیشده  عزت نفس   شیبا 

برابر تجارب منف  ینوجوانان، نقش حفاظت دوستانه و    ،یخانوادگ  یتیمنابع حما  ت یکند. تقو  فایا  یمجاز  یفضا   یدر 

منجر    یمجاز   یشدن در فضا   یقربان  و  یبه کاهش معنادار قلدر  تواندیو ارتقاء عزت نفس در نوجوانان م  یاجتماع

 شود.

 . نوجوانان ؛یبریسا  یشده؛ عزت نفس؛ قربانادراک یاجتماع تی حما ؛یبر یسا یقلدر کلیدواژگان:

استناددهی ساختار(.  ۱۴۰۳).  معصومه،  یباقر  انیژ  .،محمدرضا،  ادیبل  .،لوفرین،    یطهمورس.،  عاطفه،  یغرق  :نحوه  تجربه   یمدل 

فصلنامه روانشناسی تجربی  .  عزت نفس در نوجوانان  گرییانجیادراک شده، با م  یاجتماع  تیبر اساس حما  یبریسا  یقربان  -یقلدر
 . ۲۰8-۱9۴، (۴)۱ و شناختی،
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Extended Abstract 

Introduction 

The rapid evolution of digital communication platforms 

has drastically transformed the social lives of adolescents, 

creating both opportunities and risks in their interactions. 

Among these risks, cyberbullying has emerged as a critical 

public health concern, defined by repeated, intentional 

aggressive behavior perpetrated through electronic means. It 

can include harassment, threats, humiliation, or social 

exclusion via digital technologies and has been associated 

with various detrimental psychological outcomes for 

adolescents, including reduced self-esteem, anxiety, and 

even suicidal ideation (Talwar, 2022; Tetteh et al., 2022). 

Self-esteem, or an individual's overall subjective 

evaluation of their worth, plays a fundamental role in 

psychological well-being and resilience, especially during 

adolescence—a developmental period marked by 

heightened social sensitivity and identity formation 

(Mashuri & Ambarwati, 2024). Low self-esteem has been 

identified as both a precursor and a consequence of 

cyberbullying victimization. Adolescents with low self-

esteem may become easy targets due to a lack of 

assertiveness or social confidence, while repeated 

victimization may, in turn, further deteriorate their self-

image (Iswanti, 2025; Mauludi & Fasikhah, 2024). Research 

supports that cyberbullying victimization significantly 

correlates with lower self-esteem in diverse cultural contexts 

(Haura & Ardi, 2020; Mohamed et al., 2023). 

Another critical construct in this domain is perceived 

social support, which refers to an individual's perception of 

the availability and adequacy of emotional, informational, or 

instrumental support from family, friends, and significant 

others. It has been widely recognized as a buffer against 

psychological distress and a positive predictor of self-esteem 

among adolescents (Hidayat et al., 2024; Wachs et al., 

2020). Social support can directly protect adolescents from 

becoming involved in cyberbullying, whether as perpetrators 

or victims, and indirectly influence their coping capacities 

and mental health through enhancing self-worth (Pertiwi & 

Karneli, 2024; Salsabila & Kusdiyati, 2023). 

The interrelationships among cyberbullying, self-esteem, 

and social support have gained empirical attention in various 

studies. For instance, (Agustiningsih et al., 2024) conducted 

a systematic review indicating that self-esteem is both a 

mediator and moderator in the dynamic of cyberbullying and 

psychological outcomes. Similarly, (Noor et al., 2025) 

emphasized that social support not only directly reduces 

cyberbullying risk but also plays a mediating role through 

improved psychological functioning. While these studies 

have laid foundational insights, the majority have not 

modeled the structural interconnections among these 

constructs comprehensively. Particularly, the mediating 

effect of self-esteem between perceived social support and 

cyberbullying victimization requires further validation 

through structural modeling approaches. 

Given the above, this study aimed to examine a structural 

model of cyberbullying-cybervictimization experience 

among adolescents based on perceived social support, with 

the mediating role of self-esteem. The study not only 

contributes to the growing literature on digital aggression 

and adolescent mental health but also offers implications for 

intervention strategies in educational and familial settings. 

Methods and Materials 

This study utilized a descriptive-correlational research 

design within the framework of structural equation modeling 

(SEM). The statistical population consisted of all high 

school students (grades 10–12) in Tehran during the 2023–

2024 academic year, totaling approximately 252,000 

individuals. Using multistage cluster sampling, five 

geographic districts (north, south, east, west, and center) of 

Tehran were selected. From each region, one male and one 

female high school were randomly chosen. Two classes from 

each selected school participated in the study, resulting in a 

sample size of 400 students. 

Data were collected using three standardized instruments. 

The Cyberbullying and Victimization Experience 

Questionnaire (CBVEQ) assessed both perpetration and 
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victimization behaviors in cyberspace. The 

Multidimensional Scale of Perceived Social Support 

(MSPSS) measured support from family, friends, and 

significant others. The Rosenberg Self-Esteem Scale (RSES) 

was employed to assess global self-worth. All questionnaires 

had confirmed reliability and validity in prior Iranian 

samples. Descriptive statistics and correlation analysis were 

conducted using SPSS-26. For model testing and path 

analysis, Amos-24 was used. Assumptions of normality, 

multicollinearity, and linearity were verified before SEM 

analysis. 

Findings 

Descriptive statistics revealed that participants scored 

moderately high on perceived social support (M=60.22, 

SD=16.07) and self-esteem (M=26.41, SD=6.21), while the 

mean score for total cyberbullying-victimization experience 

was 51.59 (SD=15.13). Correlation analysis showed that 

perceived social support had a significant positive 

correlation with self-esteem (r=0.465, p<0.01) and 

significant negative correlations with both cyberbullying 

perpetration (r=-0.518, p<0.01) and victimization (r=-0.512, 

p<0.01). Self-esteem was negatively correlated with 

cyberbullying-victimization experience (r=-0.652, p<0.01). 

Path analysis supported all proposed relationships. 

Perceived social support significantly predicted self-esteem 

(β=0.438, CR=7.277, p<0.001), and self-esteem 

significantly predicted lower levels of cyberbullying-

cybervictimization experience (β=-0.317, CR=-5.236, 

p<0.001). Additionally, perceived social support directly 

and negatively affected cyberbullying-victimization (β=-

0.567, CR=-7.196, p<0.001). The Sobel test indicated that 

the indirect effect of perceived social support on 

cyberbullying experience through self-esteem was also 

significant (Z=-7.933, p<0.001), confirming the mediating 

role of self-esteem. 

Discussion and Conclusion 

The findings of this study underscore the importance of 

perceived social support in mitigating cyberbullying-

cybervictimization among adolescents, both directly and 

indirectly through its impact on self-esteem. The direct 

relationship between perceived support and lower 

cyberbullying involvement is consistent with the 

understanding that adolescents who feel supported are less 

likely to engage in or become targets of digital aggression. 

This can be attributed to the protective emotional scaffolding 

offered by close social ties, which bolsters their confidence 

and discourages reliance on virtual validation or harmful 

peer interactions. 

Self-esteem was confirmed as a pivotal psychological 

resource that significantly reduces adolescents’ 

susceptibility to online harassment. Adolescents with higher 

self-esteem appear more resilient and less affected by hostile 

interactions in cyberspace. They may possess better coping 

mechanisms and a stronger sense of self-worth that shields 

them from internalizing negative online experiences. The 

study’s confirmation of the mediating role of self-esteem 

adds depth to the existing knowledge and aligns with the 

stress-buffering hypothesis, which posits that personal 

psychological strengths like self-esteem mediate the 

influence of external stressors. 

From a practical standpoint, these findings offer valuable 

implications for school psychologists, educators, and 

parents. By fostering environments that enhance perceived 

social support, stakeholders can indirectly nurture 

adolescents’ self-esteem, thereby reducing the likelihood of 

cyberbullying involvement. Initiatives such as peer 

mentoring, parental communication programs, and inclusive 

school climates are crucial in this context. Importantly, 

interventions targeting self-esteem development—through 

self-reflection, achievement recognition, and emotional 

resilience training—can serve as an additional layer of 

protection against digital victimization. 

In conclusion, the structural model validated in this study 

provides a comprehensive view of the dynamic interplay 

between social and psychological variables in the context of 

cyberbullying among adolescents. The dual protective roles 

of perceived social support and self-esteem emphasize the 

need for holistic prevention strategies that integrate family, 
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peer, and institutional support systems. Addressing these 

factors proactively may not only reduce cyberbullying 

incidents but also contribute to healthier, more emotionally 

stable adolescent development in the digital age. 
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 مقدمه 

شبکه  یفناور   شرفتیپ روزافزون  گسترش  و    ، یاجتماع  یهااطلاعات 

اجتماع  ا  یتعاملات  اگرچه  است.  ساخته  دگرگون  را  فضا    نی نوجوانان 

 ن ی اما در ع   آورد،ی فراهم م   یتعامل و رشد شخص   ،یریادگ ی  یبرا  ییهافرصت 

 ی پرخطر از جمله قلدر   یاز رفتارها  ید یانواع جد   یریگشکل  ساز نه یحال زم 

قلدر   زی ن  یبریسا است.  عنوان    یبر یسا  یشده  خشونت    یک یبه  اشکال  از 

  ق یاست که از طر   یاتکرارشونده و آگاهانه   ،یتهاجم  یشامل رفتارها  ،یمجاز 

بر  یقی عم یشناخت روان  راتیتأث تواندی و م  ردیگی صورت م تال ی جید یابزارها

جا  انیقربان شواهد (Han, 2025; Tetteh et al., 2022)گذارد    یبر   .

  ی سن  یهاگروه  گریبا د  سهیاز آن است که نوجوانان در مقا  یحاک   یپژوهش

پد  یریپذب یآس   نی شتریب به  نسبت  در    یبریسا  یقلدر   دهیرا  چراکه  دارند، 

به  از یو ن یابیت یقرار دارند که هو یاجتماع-یحساس از رشد روان یامرحله 

مهم  یاجتماع   دییتأ ا  ینقش  آن   ,.Agustiningsih et al)  کندی م  فای در 

2024). 

  ی کی کاهش عزت نفس    ،یبریسا  یاز قلدر   ی ناش  ی روان  یامدهایپ  انیم   در 

مهم  مطالعات مختلف گزارش شده   یعوارض   ن یتراز  کرّات در  به  که  است 

در    یخود، نقش مهم   یمندفرد از ارزش  یابیاست. عزت نفس به عنوان ارز 

آن    نیی و سطح پا  کندی م   فا یا  ی اجتماع   ینوجوان در برابر فشارها  یآور تاب

روان  تواندی م اختلالات  مستعد  را  اضطراب،    یمتعدد  ینوجوان  جمله  از 

 ,.Iswanti, 2025; Mohamed et al)کند    ی و افکار خودکش  یافسردگ 

و سطح    یبریسا  یتجربه قلدر   نیب  یبه رابطه منف  یمطالعات متعدد  .(2023

، اغلب  یمجاز   یقلدر   انیاند که قرباناند و نشان داده عزت نفس اشاره کرده

پا نفس  دارند    یترن یی عزت  خود  همسالان  به   & Mashuri)نسبت 

Ambarwati, 2024; Mauludi & Fasikhah, 2024)راستا،    نی . در هم

معنا    نیاست، به ا  هیرابطه دو سو  نیکه ا  کنندی م   انیب  زین   یطول  یهاپژوهش

نوجوانان  پا  یکه  نفس  ب  یترن ییکه عزت  د  شی دارند، ممکن است   گران یاز 

 .(Juan de Dios Benítez et al., 2024)  رندیقرار گ   یبری سا  یهدف قلدر 

متغ  گرید   یکی ا  رگذار یتأث  یرهایاز    ی اجتماع  تی حما  نه،ی زم  نیدر 

است. حما ادراک  م ادراک  یاجتماع   ت یشده  از  فرد  برداشت  به  در    زانیشده 

خانواده، دوستان    یاز سو  یو اطلاعات  یابزار   ،یجانیه  تی دسترس بودن حما

د اجتماع   گریو  دارد    یمنابع  ا (Hidayat et al., 2024) اشاره  مؤلفه   نی. 

عمل    یبری سا  یقلدر   ی منف  راتیدر برابر تأث  ی به عنوان عامل حفاظت  تواندی م

 Octavia et)  دینما  تی تقو  ایکند و سطح عزت نفس را در نوجوانان حفظ 

al., 2022; Wachs et al., 2020)ی که نوجوانان   دهندی نشان م  قاتی. تحق  

حما مح  یبالاتر  یاجتماع   ت یکه  از  م  یرامونیپ  ط یرا  درک  کنند،  ی خود 

  شتر یدارند و ب  یبریسا  یقلدر   یروان  یامدهایدر برابر پ  یکمتر  یریپذب ی آس

 ,Pertiwi & Karneli)داشته باشند    یترمقابله سازنده   دهیپد   نیقادرند با ا

2024; Pribadi, 2023). 

که نقش   دهند ی نشان م  ی فرهنگن یحاصل از مطالعات ب  یهاداده  ن،ی همچن 

  رات یدر کاهش شدت تأث  ،یاجتماع   تی ( همچون حما یت یبافر )حما   یرهایمتغ 

بسترها  یحت   ،یبریسا  یقلدر  ن   ی فرهنگ  یدر  است   زیمختلف  مانده  ثابت 

(Tetteh et al., 2022; Truc & The, 2022)یی که سطوح بالا   ی. نوجوانان 

کمتر    کنند، ی م  افتیو همسالان خود در از جانب خانواده    ی عاطف  تی از حما

 ی مجاز   یاز قلدر   یناش  یشناختروان  ی های آشفتگ   ایدچار افت عزت نفس  

. به (Palermiti et al., 2022; Salsabila & Kusdiyati, 2023)  شوندی م

نتا داده   های بررس  ج یعلاوه،  حمانشان  که  به    یاجتماع   ت ی اند  تنها    شکل نه 

را  یبری سا یقلدر  راتیتأث تواندی بر عزت نفس اثرگذار است، بلکه م م یمستق 

امر به مفهوم نقش   نیعزت نفس نوجوانان کاهش دهد، که ا  شی افزا قیاز طر

 ,Mauludi & Fasikhah)رابطه اشاره دارد    نی عزت نفس در ا  یگری انجیم

2024; Oktavia et al., 2024) . 
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مح انجام   مطالعات در  اندونز  ،ییایآس  یهاط یشده  و    ،یمالز  ،یاز جمله 

  ی بریسا  یتجربه قلدر   یبررس  تی و بر اهم  کنندی م   دیی روند را تأ  نی ا  ز ین  رانیا

اجتماع  روابط  چارچوب  روان  یدر  تأک   یشناختو  دارند    دینوجوانان 

(Maidartati et al., 2024; Noor et al., 2025)ا ب   نی.  ان  یمطالعات 

  زان ینه تنها متأثر از عزت نفس و م  یبریسا  یکه بروز و تجربه قلدر   کنند ی م

جمع   یاجتماع   تی حما عوامل  به  بلکه  است،    ر ینظ  ،یشناختت ینوجوانان 

الگوها  ت،ی جنس و  است    ز ین   یخانوادگ   ی ارتباط  یسن   ,Talwar)مرتبط 

2022; Xia et al., 2023) داد که   نشان  نیدر چ   ی. به عنوان مثال، پژوهش

آس پسران  به  نسبت  روان  یشتریب  ی ریپذب ی دختران  آثار  برابر    ی قلدر   یدر 

گزارش شده است    دتری و کاهش عزت نفس در آنان شد  دهند ی نشان م   یبریسا

(Han, 2025) . 

بر نقش    زین  یموضوع   اتیادب  یمند و مرورهانظام  یهاپژوهش   نی همچن 

  ی دارند. برا  دی تأک   یبریسا  یقلدر   ی شناختروان  یهاعزت نفس در مدل   یمرکز

نظام  )  Agustiningsihتوسط    ریمند اخ نمونه، در مرور  ( ۲۰۲۴و همکاران 

پ عنوان  به  هم  نفس،  عزت  که  شد  عامل    امدیمشخص  عنوان  به  هم  و 

نقش   یفایا  یبریسا  یشدن در فضا  یو قربان   یقلدر   نهی در زم  کنندهی ن یبش یپ

د   .(Agustiningsih et al., 2024)  کندی م همچون   زین   یگریمطالعات 

 ن ییاز آن است که سطح پا  ی ( حاک ۲۰۲5و همکاران )  Noorتوسط    یبررس

معنادار  به شکل  نفس،  بهز  یعزت  افت  نوجوانان   یشناخت روان  یست ی با  در 

 .(Noor et al., 2025)همراه است   یبریسا یقلدر  یقربان

موردنظر    یرهایمتغ   نیب  یروابط عل  یکه به بررس  یمطالعات  ن،یبر ا  علاوه

داده پرداخته  نشان  مدل اند،  که  ساختار   یهااند    ر یتصو  توانندی م  یمعادلات 

ارائه دهند.  رهایمتغ  ن یا  می رمستقیو غ  می مستق  یاثرگذار  یرهایاز مس یترق یدق

پژوهش    یبرا که  The   (۲۰۲۲و    Trucنمونه،  داد  نشان  اثر    عزت (  نفس، 

 یاز قلدر   یناش یو افسردگ  یاجتماع   ت ی حما   نی ب  ریدر مس   یمعنادار  یانجیم

به (Truc & The, 2022)دارد    یبریسا داده .  از آمده  دستبه  یهاعلاوه، 

پژوهش    ریمس  یهال یتحل )  Khanدر  همکاران  ن ۲۰۲5و   ر یتأث  دیمؤ   زی( 

عزت نفس بر کاهش    شی افزا ق یاز طر  ی اجتماع ت ی و معنادار حما م یرمستق یغ

 . (Khan et al., 2025)است  یبر یسا یپرخطر مرتبط با فضا یرفتارها

  ن یبه ا   یلیتحلو روان   ی از مطالعات از منظر علّ  گر ید   ی برخ  ان، یم  نی ا  در 

ا   اندسته ی نگر   ده یپد بر  ناش  ن یو  نفس  عزت  کاهش  که  قلدر   ی باورند    ی از 

منجر   یافکار خودکش  یو حت   یجان یممکن است به بروز اختلالات ه  یمجاز 

ندارند    خود  یزندگ   طیدر مح  یکاف  یت یکه منابع حما   یدر نوجوانان  ژهیوشود، به

(Cavallo et al., 2023; Mohamed et al., 2023) کاهش   ن،ی . همچن

نسبت    یمنف  یهانگرش   یریگعزت نفس در بلندمدت ممکن است به شکل

منجر شود که    یانزواطلب   تی و در نها  ی اجتماع   یریگکناره   گران،یبه خود و د 

 ی شناختدر سطح روان   یریشگینشانگر ضرورت مداخله و پ  امدهایپ  نیهمه ا

 .(Haura & Ardi, 2020; Octavia et al., 2022)هستند   یو اجتماع 

به موارد    با   ی مدل ساختار   یهدف پژوهش حاضر بررس  ادشده،یتوجه 

قلدر  حما  ی بریسا  یقربان-یتجربه  اساس  بر  نوجوانان    ی اجتماع  ت ی در 

 .باشدی عزت نفس م یانج یشده، با نقش مادراک 

 شناسی پژوهشروش

تحق توص   قیروش  نوع  از  چارچوب    یهمبستگ -یفی حاضر،  در  و 

  ه ی پژوهش شامل کل  ن یا  یانجام شد. جامعه آمار   یمعادلات ساختار   یساز مدل 

  ۱۴۰۲–۱۴۰۳  یلیآموزان متوسطه دوره دوم در شهر تهران در سال تحصدانش 

زده شد. با توجه به    نتخمی   نفر   ۲5۲٬۰۰۰آنان بالغ بر   یب یتقر   تجمعی   که  بود

حجم نمونه    نیی ( در خصوص تع۲۰۱5)  ن یشده توسط کلا ارائه   ینظر  یمبان 

هر پارامتر در مدل    یبرا  ،یمعادلات ساختار   یساز بر مدل   یدر مطالعات مبتن

. از آنجا که مدل  شودی نمونه در نظر گرفته م   ۲۰تا    ۱۰  حاًی، و ترج 5حداقل  

مناسب حداقل    ۱۰پژوهش حاضر شامل   نمونه   ن یی تع نفر    ۲۰۰پارامتر بود، 
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ا حجم نمونه به    ،یریپذم ی عمت  تیدقت و قابل  شیافزا  یحال، برا  نیشد. با 

حجم نمونه    ها،ی آزمودن   ی احتمال  زش ی تا در صورت ر   افت ی شی نفر افزا  ۴۰۰

دل  یباق  لیتحل  یبرا  یکاف به  آمار   ییایوسعت جغراف  ل یبماند.  از   ،یجامعه 

اول، شهر تهران    گام استفاده شد. در    یاچندمرحله   یاخوشه  یریگروش نمونه 

 ه،یشد و از هر ناح  می شمال، جنوب، شرق، غرب و مرکز تقس  هیبه پنج ناح

  ک ی . سپس از هر منطقه،  د یانتخاب گرد   ی صورت تصادفبه   یمنطقه آموزش  ک ی

قرعه انتخاب شد و از هر مدرسه   دیمدرسه پسرانه به ق  کی مدرسه دخترانه و  

ده مدرسه در پژوهش شرکت    موعاً . مج دی عنوان نمونه انتخاب گرددو کلاس به 

  ی لازم از اداره آموزش و پرورش کل استان تهران و نواح   یشتند. مجوزهادا

اخذ شد.   یکتب  نامهت ی رضا  زیمدارس ن  رانیو از مد  دیگرد   افتیمربوطه در 

  ی کتب  نامهت ی آموزان ارائه شد و رضاآگاهانه به دانش   نامهت ی فرم رضا  ن،ی همچن 

 . دی گرد افتیدر  کنندگان ت شرک  یاز تمام نامیو ب

از پرسشنامه   ،یمجاز   یشدن در فضا  یو قربان  یجش تجربه قلدر سن  یبرا

قلدر  آنت CBVEQ)  ی بریسا  یقربان-یتجربه  توسط  که  شد  استفاده    ادو، ی( 

دو   یابزار دارا  نی شده است. ا  یطراح   ۲۰۱۶و مارکوس در سال    نوس یکوک 

است که هرکدام شامل    «یبریسا  یو »قربان  «یبری سا  ی»قلدر   یعنی  یعامل اصل 

شدن را در دو بعد   یو قربان یقلدر  یپرسشنامه رفتارها نی هستند. ا هیگو  ۱۲

شامل    می بعد مستق  یهاه یاز گو   ییها. نمونهکندی م  یابیارز   میرمستق یو غ   میمستق 

که   یاست، در حال  زیدآمی و تهد  زیآمن ی توه  یهاام یمخرب، پ  یهالیارسال فا

غ موارد  میرمستق یبعد  جعل   یاجتماع  حذف   ،یپراکنعهیمانند شا  یشامل  و 

پاسخشودی م   تیهو ط.  اساس  بر  تا   یادرجه  5  کرتیل  فیها  »هرگز«  از 

 یابزار توسط بشرپور و زرد  نی ا  ی. نسخه فارسشوندی م   یگذار »هرروز« نمره

 ،یبریسا  یقلدر   یبرا  ۷5/۰کرونباخ    یآلفا  بی شده و ضرا  یابی( اعتبار ۱۳98)

م  یبرا  ۷9/۰و    یبری سا  یقربان  یابر  ۷8/۰ است.    اس یقکل  شده  گزارش 

 ی برازش مطلوب ینشان داده است که مدل دارا یدیی تأ یعامل  لیتحل نی همچن 

 .باشدی م

  ت ی حما  ی چندبعد  اس یشده، از مقادراک   یاجتماع   ت ی سنجش حما  یبرا

  مت یتوسط ز   ۱988( استفاده شد که در سال  MSPSSشده )ادراک   یاجتماع 

است و سه منبع    هیگو   ۱۲شامل    اس ی مق  نی شده است. ا  یو همکاران طراح 

 یادرجه   ۷  کرت یل   فیمهم را در ط   گرانیخانواده، دوستان و د  یعن ی  تی حما

»کاملاً م  از  موافقم«  »کاملاً  تا  ا سنجد ی مخالفم«  در  کل  نمرات    اس یمق   ن ی. 

  ی اجتماع   تی حما  دهندهباشد و نمرات بالاتر نشان   ریمتغ   8۴تا    ۱۲  نیب  تواندی م

 یکرونباخ برا  یآلفا  بی (، ضر۱۳8۶بشارت )  یاست. در مطالعه داخل   شتریب

گزارش    ۷5/۰و    ۶9/۰،  ۷8/۰  ب یبه ترت  اس یرمق یسه ز   یو برا  8۶/۰  اس یکل مق

 . کندی م  د ییابزار را تأ یعاملساختار سه  زین  یعامل لیتحل یهاافته یشده است. 

مقعزت   یابیارز   یبرا از  نوجوانان،  روزنبرگ    اس ینفس  نفس  عزت 

(REES  سال در  که  شد  استفاده  از   یک یو    ده یگرد   یطراح   ۱9۶5( 

ابزار شامل   نی. ارودی سنجش عزت نفس به شمار م  یابزارها  نیپرکاربردتر

ن   هیگو   ۱۰ که  آن   یم یاست  دارااز  ن  یها  و  مثبت   یدارا  گرید   ی می ساختار 

  شود ی انجام م   یاچهاردرجه  فیبر اساس ط   یگذار نمره . تندهس  یساختار منف 

گو در  در    یهاه یکه  و  موافقم(  )کاملاً  تا سه  مخالفم(  )کاملاً  از صفر  مثبت 

. در مطالعات مختلف  گردد ی م   یگذار صورت معکوس نمرهبه   یمنف   یهاه یگو

برخوردار بوده است.    یمطلوب   ییو روا  ییایاز پا  اس یمق  نی ا  ،یو داخل   یخارج

و   ۷8/۰،  ۶9/۰  ب یبه ترت   ییایپا  بی ( ضرا۱۳8۴)  یمحمد  ،یطالعات داخلدر م

 ی آلفا  ب یضرا   ن ی مختلف گزارش داده است. همچن  یهاروش   ی را برا  ۶8/۰

  ی درون   یهمسان   دکنندهییدر مطالعات گوناگون تأ  89/۰تا    ۷۷/۰  نی کرونباخ ب

 مناسب ابزار هستند. 

صورت گرفت. در    یو استنباط یفی ها در دو سطح توصداده  یآمار  لیتحل

 یهاو جدول   ار،یانحراف مع  ن، یانگ یم  ر ینظ  ییهااز شاخص   ،یف یسطح توص 
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توص   یشناخت ت ی جمع  یهای ژگ یو  حی تشر  یبرا  یفراوان  عیتوز  نمرات   فیو 

  ی برا  یمعادلات ساختار   یساز از مدل   ، یاستفاده شد. در سطح استنباط  رهایمتغ 

ها با استفاده داده   لیپژوهش بهره گرفته شد. تحل یرهای متغ نیبط بروا یبررس

 Amosافزار از نرم  ،یمدل مفهوم لیتحل یو برا ۲۶نسخه  SPSSافزار از نرم

  ل یتحل  قیاز طر  یریگابتدا مدل اندازه   هال یتحل  نی استفاده شد. در ا  ۲۴نسخه  

  ر یمس   لیبا استفاده از تحل  یشد و سپس مدل ساختار   یبررس  یدییتأ  یعامل

مورد    TLIو    RMSEA  ،CFI  ر یبرازش مدل نظ  یها. شاخص دیگرد   یابیارز 

 شود.  دیی مدل تأ ت یقرار گرفتند تا کفا  یبررس

 هایافته

از دانش   ۴۰۰در مجموع   ا نفر  پژوهش    نی آموزان دوره دوم متوسطه در 

  ه یدرصد در پا  ۴۷.9نفر معادل    ۱۷9کنندگان،  شرکت   ان یشرکت داشتند. از م

درصد   ۲.9نفر معادل  ۱۱و  ازدهمی هیدرصد در پا  ۴9.۲نفر معادل  ۱8۴دهم، 

از   ددرص   5۱.۱  ت، یبودند. از نظر جنس   لیدوازدهم مشغول به تحص   هیدر پا

 ع یتوز   نی . ادادندی م   لیدرصد را پسران تشک  ۴8.9کنندگان را دختران و  شرکت

نمونه نشان   یشناخت ت ی جمع پا  یادهنده  نظر  از  متوازن  و    یل یتحص  هینسبتاً 

 است.  یآموزان مورد بررسدانش   انیدر م  تی جنس

 های توصیفی متغیرهای پژوهششاخص. 1جدول 

 بیشترین  کمترین  انحراف معیار  میانگین  تعداد نمونه  متغیرها

 20 5 3.95 15.03 374 عزت نفس مثبت 

 16 4 3.26 11.39 374 عزت نفس منفی 

 36 9 6.21 26.41 374 عزت نفس کلی 

 28 4 7.28 21.06 374 حمایت اجتماعی )افراد مهم( 

 28 4 6.62 20.37 374 خانوادگی حمایت اجتماعی  

 28 4 6.88 18.79 374 حمایت اجتماعی دوستان 

 84 14 16.07 60.22 374 شده حمایت اجتماعی ادراک

 58 12 9.24 28.14 374 عامل قربانی قلدری سایبری 

 53 12 8.40 23.45 374 عامل قلدری سایبری

 108 24 15.13 51.59 374 قربانی سایبری - تجربه قلدری

 

نتا اساس  م  جیبر  فوق،  کل  ن ی انگ یجدول  نفس  عزت  م  ینمره    ان یدر 

با  دانش  برابر  انحراف مع  ۲۶.۴۱آموزان    ی در بررس  نی بود. همچن  ۶.۲۱  ار یبا 

  ت ی مربوط به حما  نی انگیم  نی شده، بالاترادراک   ی اجتماع  تی ابعاد مختلف حما

( بود.  ۱8.۷9دوستان )  تیمربوط به حما  نی انگیم   نی ( و کمتر۲۱.۰۶افراد مهم ) 

  ار یو انحراف مع  ۶۰.۲۲  نی انگیشده برابر با مادراک   ی اجتماع  تی حما  ینمره کل 

نمره کل   ن ی انگیم  ، یبریسا یقربان-یگزارش شد. در مورد تجربه قلدر   ۱۶.۰۷

  ی از پراکندگ  ی ود که حاک ب  ۱5.۱۳  ار یبا انحراف مع  5۱.59شاخص برابر با    ن یا

عامل   نی نمونه است. همچن  جوانان نو  ان یم   یبریسا  یهادر تجربه   ادینسبتاً ز 

( داشت  ۲۳.۴5)  ی( نسبت به عامل قلدر ۲8.۱۴)  یبالاتر ن ی انگیشدن م  یقربان

در    یبا نقش قلدر   سهی بودن در مقا  یتجربه قربان  شتری ب  وعیدهنده ش که نشان 

 . باشدی کنندگان مشرکت  نیب

 یآمار   یهامفروضه   ،یمعادلات ساختار   یساز مدل   لیاز انجام تحل  شیپ

با استفاده از    رهایمتغ   عیقرار گرفتند. ابتدا نرمال بودن توز   د ییو تأ  یمورد بررس

کش  یچولگ  یهاشاخص  مقاد   یبررس  یدگ ی و  که  برادست به  ریشد   ی آمده 

 هاداده   بودن  نرمال  دهندهنشان   که  داشتند،  قرار   ۲±در دامنه مجاز    رهایمتغ   یتمام

  ن ی ب  ی همبستگ   بی ضرا  سی بودن، ماتر  ی چندخط  ی بررس  یبرا  ن،همچنی .  است

  د ی ( مشاهده نگرد۰.8۰از    شتری بالا )ب  یهمبستگ   گونهچ یمحاسبه شد و ه   رهایمتغ 

حاک  هم   یکه  مشکل  وجود  عدم  کولموگروف باشدی م   ی خطاز  آزمون   . -
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  رها یمتغ   شتری نمرات اجرا شد که در ب  ع ینرمال بودن توز   یبرا  زین   رنوف یسما

  ی هانمونه، از آزمون   یحجم بالا  لیبه دل  زی معنادار نبود و در موارد معنادار ن

با    ت،ی استفاده شد. در نها  یبه عنوان ملاک اصل  یدگیو کش   یشاخص چولگ 

  رها، یمتغ   نیبودن روابط ب  یو آزمون خط   هامانده ی نمودار پراکنش باق  یبررس

ن   یفرض خط تأ  زیبودن  ا  دییمورد  بر  گرفت.  داده   نی قرار  واجد اساس،  ها 

 بودند.  یمعادلات ساختار  لیانجام تحل  یلازم برا طیشرا

 . ماتریس همبستگی بین متغیرهای پژوهش2جدول 

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرها

 1 عزت نفس مثبت . 1
         

 1 ** 0.478 عزت نفس منفی . 2
        

 1 ** 0.829 ** 0.887 عزت نفس . 3
       

 1 ** 0.398 ** 0.295 ** 0.381 اجتماعی )افراد مهم( . 4
      

 1 ** 0.232 ** 0.434 ** 0.366 ** 0.380 خانوادگی . 5
     

 1 ** 0.459 ** 0.483 ** 0.422 ** 0.421 ** 0.505 دوستان . 6
    

 1 ** 0.732 ** 0.745 ** 0.566 ** 0.465 ** 0.527 ** 0.512 حمایت اجتماعی ادراک شده . 7
   

 1 ** -0.512 ** -0.515 ** -0.427 ** -0.390 ** -0.603 ** -0.515 ** -0.573 عامل قربانی قلدری سایبری . 8
  

 1 ** 0.468 ** -0.518 ** -0.453 ** -0.378 ** -0.371 ** -0.511 ** -0.423 ** -0.453 عامل قلدری سایبری. 9
 

 1 ** 0.871 ** 0.842 ** -0.638 ** -0.566 ** -0.471 ** -0.445 ** -0.652 ** -0.557 ** -0.565 قربانی سایبری -تجربه قلدری . 10

 

  ی رهایمتغ  ی تمام  نیب  یمعنادار   یهای جدول بالا، همبستگ   جیبر اساس نتا

حما  یاصل با  نفس  عزت  شد.  مشاهده  شده  ادراک   یاجتماع   تی پژوهش 

)   یارابطه داد  نشان  معنادار  و  حال r=0.465مثبت  در  تجربه   ی**(،  با  که 

منف   ی بریسا  یقربان-یقلدر  )  یمعنادار   ی رابطه  **(.  r=-0.652داشت 

حما   انیم  ن،ی همچن  منبع  )  یعن ی  یاجتماع  تی سه  **(،  r=0.422دوستان 

**( با عزت نفس رابطه مثبت r=0.398**( و افراد مهم )r=0.434خانواده )

- یتجربه قلدر   ن یو بالا ب   یمنف   یهای همبستگ   گر،ید   ی وجود داشت. از سو

)ادراک  یاجتماع   تیبا حما  یبریسا  یقربان با هر دو  r=-0.638شده  **( و 

قلدر  قربانr=0.871)  یعامل  م r=0.842شدن )  ی **( و  که  **(  شاهده شد 

است.    ی بریتجربه سا  ی ابعاد با شاخص کل  نی ا  یبالا  یدرون   یهمبستگ   انگریب

و عزت نفس با کاهش   یاجتماع   تیحما  شیکه افزا  دهندی نشان م   جینتا  نیا

  گر، یهمراه است و از طرف د  یمجاز   ی شدن در فضا  یو قربان  یتجربه قلدر 

 ی مثبت روان  یهاشدن با کاهش شاخص  یو قربان  یتجربه قلدر   رسطح بالات

 نوجوانان رابطه دارد. 

 گری عزت نفس . نتایج تحلیل مسیر و آزمون میانجی 3جدول 

 نتیجه  سطح معناداری  مقدار آماره بحرانی  ضریب مسیر استاندارد  مسیر

 تأیید شد  0.00 7.277 0.438 نفس  عزت ←شده  حمایت اجتماعی ادراک

 تأیید شد  0.00 5.236- 0.317- سایبری قربانی-قلدری  تجربه ←عزت نفس  

 تأیید شد  0.00 7.196- 0.567- سایبری   قربانی-قلدری تجربه ←شده  حمایت اجتماعی ادراک

 گری عزت نفس )آزمون سوبل(. اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل مسیر میانجی 4جدول 

 سطح معناداری  مقدار آماره سوبل تأثیر کل تأثیر غیرمستقیم  مستقیم تأثیر 

-0.567 -0.138 -0.705 -7.933 0.00 
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نتا اساس  تحلدست به  جیبر  از    ی اجتماع   تیحما  ریتأث  ر،ی مس  لی آمده 

  ۷.۲۷۷  ی و آماره بحران  ۰.۴۳8استاندارد    ب یشده بر عزت نفس با ضر ادراک 

  ن ی دهنده رابطه مثبت و معنادار بشد، که نشان   دیی تأ  ۰.۰۰  یدر سطح معنادار 

- یقلدر   بهو معنادار عزت نفس بر تجر  یاثر منف  ن،ی است. همچن   ریدو متغ   نیا

  دهد ی نشان م   5.۲۳۶-   یو آماره بحران   ۰.۳۱۷-   ریمس   ب یبا ضر   ی بریسا  یقربان

افزاکه هرچه سطح   نفس  قلدر   ابد،ی   ش ی عزت  قربان  یتجربه  در    یو  شدن 

م  یمجاز   یفضا از سوابدییکاهش  شده ادراک   یاجتماع  تی حما  گر،ید  ی. 

 ب یدارد )ضر  یبریسا یقربان-یبر تجربه قلدر  یو معنادار  یمنف می مستق ریتأث

بحران ۰.5۶۷-  ریمس  آماره  م۷.۱9۶-  ی،  نشان  که    ت یحما   شی افزا  دهدی (، 

ا  تواندی م   یاجتماع  ن  نیبه کاهش  نقش    زی تجارب کمک کند. آزمون سوبل 

- یو تجربه قلدر   ی اجتماع  تی حما  نی عزت نفس را در رابطه ب  یگری انجیم

آن    کهی طور به  کند،ی م  دیی تأ  یبریسا  یقربان آماره  و   ۷.9۳۳-با    برابرمقدار 

گرفت که عزت نفس   جهی نت  توانی م  ن،ی است. بنابرا  ۰.۰5آن کمتر از    یمعنادار 

طور پژوهش به  یهاه یو فرض  کندی م  فای ا  ریمس نیدر ا  یمعنادار   یانج ینقش م

 اند. شده  دییکامل تأ

 

 

 . مدل نهایی پژوهش1شکل 

 گیریبحث و نتیجه 

  م یمستق  ریشده تأثادراک   یاجتماع  ت ی پژوهش نشان داد که حما   نی ا  ج ینتا

  ی عزت نفس به شکل منف  ن،ی بر عزت نفس نوجوانان دارد. همچن یو معنادار 

  ت ی حما  ت،یدر ارتباط بود. در نها  یبریسا  یقربان-یو معنادار با تجربه قلدر 

بهادراک   یاجتماع  مستقشده  قلدر   زین   می صورت  تجربه  کاهش   ی قربان-یبا 

  ی انجینشان داد که عزت نفس نقش م  ز یرابطه داشت. آزمون سوبل ن   یبریاس

 فا یا  یبریسا ی قربان-یو تجربه قلدر  یاجتماع  ت ی حما ن یدر رابطه ب  یمعنادار 

به عبارتکندی م عزت نفس    شی افزا  قیاز طر   تواندی م  یاجتماع   تی حما  ،ی. 

 یشدن در فضا  یقربان  ای  یقلدر   یهات ی در موقع  ی رینوجوانان، احتمال قرارگ

 را کاهش دهد.  یمجاز 

نتا  هاافته ی  نیا مطالعات  هم   نیش یپ  یهاپژوهش  جیبا  در  هستند.  راستا 

شده و عزت نفس نوجوانان  ادراک   یاجتماع  تی حما   انیمتعدد، رابطه مثبت م

نشان داد    (Hidayat et al., 2024)نمونه، پژوهش    یشده است. برا  د ییتأ

از جانب خانواده، د  یبالاتر  ی اجتماع  تی که حما  یکه نوجوانان  و   وستان را 



یو شناخت  ی تجرب یفصلنامه روانشناس  
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 ی دارند و از سلامت روان بهتر  یعزت نفس بالاتر  کنند، ی م  افتیجامعه در 

  ( Pertiwi & Karneli, 2024)پژوهش    یهاافته ی  ن،ی برخوردار هستند. همچن

 ی اجتماع   تی بر حما   ی مبتن  ی مداخلات آموزش  ی از آن است که طراح  یحاک 

  ش یافزا  یادار را به شکل معن  یبریسا  یقلدر   ان یسطح عزت نفس قربان  تواندی م

سو از    ان یب  زین   (Agustiningsih et al., 2024)پژوهش    گر،ید  یدهد. 

 ی امدهایدر برابر پ  یامنابع مقابله  نیتراز مهم   یک ی  ، یاجتماع  تی که حما  کندی م

بر عزت نفس نوجوان، از   یبا اثرگذار   تواندی است و م  یمجاز   یقلدر   یمنف 

 کند.  یری جلوگ هیثانو یهاب یبروز آس

- یعزت نفس بر تجربه قلدر  یمنف  ریپژوهش حاضر که بر تأث گرید  افتهی

مشاهده شده است.    نی شی در مطالعات متعدد پ زیدلالت دارد، ن   یبریسا یقربان

 یبروز رفتارها  ز یشدن و ن  یاحتمال تجربه قربان  شی با افزا  نیی عزت نفس پا

فضا در   ,Mashuri & Ambarwati)دارد  رابطه    یمجاز   یپرخاشگرانه 

2024; Mauludi & Fasikhah, 2024)  در پژوهش  .(Juan de Dios 

Benítez et al., 2024)  تواند ی م   نیی شده است که عزت نفس پا  دیتأک   زین 

 یاسازد و او را در چرخه   رتریپذب یآس  یقلدر   یهات ی فرد را نسبت به موقع

 نیپژوهش حاضر از ا  یهاافته یقرار دهد.    یمجاز   یدر فضا  یاز روابط منف

از خود دارند، کمتر    یترمثبت   یابیکه ارز   یاست که نوجوانان   ر یتفس  ابلمنظر ق

تأ دنبال  هستند، کمتر وارد روابط   یمجاز   یدر فضا  گرانید  یاز سو  دییبه 

 ی همچون قلدر   یمنف   یهاکمتر در معرض تجربه   جهیو در نت   شوندی م  زاب ی آس

 . رندیگی مقرار  یبریسا

منف  می مستق   ریتأث  ن،ی همچن  تجربه  ادراک   یاجتماع   تی حما  یو  بر  شده 

حفاظتنشان   ، یبریسا  یقربان-یقلدر  نقش  برابر   ریمتغ   نی ا  ی دهنده  در 

  ان یاست. در مطالعات مختلف، رابطه معکوس م   نی آنلا  یزاب ی آس  یهاده یپد

مثال، پژوهش  یشده است. برا دییتأ یتجربه قلدر  زانیو م  یاجتماع تی حما

(Palermiti et al., 2022)  ا تأک   نیبر  نوجوانان   دینکته  که  از   یدارد  که 

عامل    ای  یبرخوردارند، کمتر به عنوان قربان  یکاف  یو ارتباط   یعاطف   تی حما

  ( Wachs et al., 2020)  یهاافته ی.  شوندی ظاهر م  یبریسا  یدر فضا  یقلدر 

در   یریدرگ  زان یبا کاهش م  ی اجتماع تی که سطوح بالاتر حما کند ی م  انیب  زین

  افته ی ن یهمراه است. ا  یامقابله یهامهارت  ش ی و افزا نی تعاملات مخرب آنلا 

حما نقش  و  است  هماهنگ  شد،  مشاهده  حاضر  پژوهش  در  آنچه    ت ی با 

در    ز یآمخشونت   یو استمرار رفتارها  ی ریگرا در ممانعت از شکل   یاجتماع 

 .سازدی برجسته م  تالی جی د یهاط یمح

- یو تجربه قلدر   ی اجتماع   تی حما  ن یب   عزت نفس در رابطه  ی انجیم   نقش

.  شودی پژوهش محسوب م  ن یمهم و نوآورانه ا  یهاافته یاز    یک ی  یبریسا  یقربان

مدل  اساس  م  ،یاجتماع  تی حما  ینظر  یهابر  نفس  انتقال    تواندی عزت  در 

  پژوهش نقش کند.    ی فایفرد ا  جان یبه حوزه رفتار و ه  ی منابع اجتماع راتیتأث

(Noor et al., 2025)  هم   ز ین ب  افتهیدست    جه ینت   ن ی به  که   کند ی م  انیو 

  ی کاهش احتمال قربان  جهی موجب بهبود عزت نفس و در نت  ی اجتماع  تی حما

مجاز  تعاملات  در  همچن شودی م   یشدن  در    (Khan et al., 2025)  ن،ی . 

در  یاطه واس ریعنوان متغ به  تواندی نشان داد که عزت نفس م یتجرب  یپژوهش

  رد یقرار گ  یمجاز   یاز قلدر   یناش   یروان  یامدهایو پ  یاجتماع  تی حما  ریمس 

 آن را کاهش دهد.  یاثرات منف  ،یو درماندگ یاحساس ناکارآمد لیو با تعد

تأ  یهاافتهی  زین   یفرهنگن یب   مطالعات را  در  کنندی م  دیی پژوهش حاضر   .

که عزت    دی انجام شد، مشخص گرد  تنام ی که در و  (Truc, 2021)پژوهش  

  ی بری سا  یدر برابر تجربه قلدر   یهر دو نقش محافظت   ی اجتماع  تی نفس و حما

داد که   ان نش  نی در چ   (Xia et al., 2023)پژوهش    ن،ی . همچن کنند ی م   فایا

 یاز قلدر   یناش   ی نه تنها موجب کاهش اضطراب اجتماع  ی اجتماع  تی حما

طر   شود،ی م   یبریسا از  کاهش    ش یافزا  قیبلکه  موجب  نفس،  عزت 

که    دهندی نشان م  هاافته ی  نی . اگردد ی از خود در نوجوانان م  یمنف   یهابرداشت 

رابطه  تواندی م   یاجتماع   تی حما سطح  در  تنها  طر  ،یانه  از    ق یبلکه 
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  ی مجاز   طیمانند عزت نفس، بر تجربه نوجوان از مح  یروانروند  یسازوکارها

 باشد.  رگذار یتأث

بر ادراک نوجوانان    زین   یف یشده در مطالعات ک انجام   یهایبررس  علاوه،به

دارند.   دیتأک   کنندهت یو تقو  بخشنان یاطم  یبه عنوان منبع  یاجتماع  تیاز حما

پژوهش   قربان  (Hidayat et al., 2024)در    ، یمجاز   یقلدر   ینوجوانان 

مهم   تی حما به عنوان  را  نفس و   ت عامل حفظ عز   نیترخانواده و دوستان 

 Salsabila)  ق یدر تحق  نی اند. همچنذکر کرده   ی شناختروان  یهاب ی کاهش آس 

& Kusdiyati, 2023)   خود رابطه    نی که با والد  یمشخص شد که نوجوانان

اند و در قرار گرفته یبریسا یدارند، کمتر در معرض قلدر  یترمثبت  یارتباط

 است.  افتهیآن کاهش  ی روان یامدهایصورت وقوع، شدت پ 

هم   یهاافتهی  گر،ید  یسو  از  در  پژوهش   ییراستاپژوهش حاضر   یهابا 

(Mohamed et al., 2023)  و(Cavallo et al., 2023)  قرار دارد که هر

  ی عزت نفس و حت  ،یبر سلامت روان  یبری سا  یمخرب قلدر   راتیدو به تأث

 ی و اجرا  یضرورت طراح   جینتا   ن یدر نوجوانان اشاره دارند. ا   ی افکار خودکش

حما  رانهیشگ یپ  یهابرنامه مداخلات  برا  یت یو  به  یرا  در    ژهیونوجوانان، 

م  ،یامدرسه   یهاط یمح همچن دهد ی نشان  نتا  ن،ی .  به  توجه  پژوهش    جیبا 

(Octavia et al., 2022)  بر عزت نفس    نیوالد   یارتباط  یالگوها  ریکه به تأث

م  پرداخته،  خانوادگ   توانی نوجوانان  مداخلات  کنار    یگفت    مداخلات در 

 داشته باشد.  ی شتریب  یاثربخش تواندی محور ممدرسه

  ، یمعادلات ساختار   یساز پژوهش با استفاده از روش مدل   نی ا  ت،ی نها  در 

ارائه کرده که به شکل  یمدل  م  یرا  متغ  انیجامع، روابط  عزت   یدیکل  ریسه 

. با دینمای م   نیی را تب  یبریسا  یقربان-یو تجربه قلدر   یاجتماع   تی نفس، حما

  ی محکم   یپژوهش حاضر شواهد تجرب   م،یرمستق یو غ  می مستق  یرهایمس  دییتأ

  ی و در راستا  آوردی فراهم م   یو اجتماع   یشناخت توسعه مداخلات روان   یرا برا

 مؤثر برداشته است.   یگام یپژوهش جهان  اتیادب

محدود  از  م  ن یا  یهات ی جمله  روش   توانی پژوهش  از  استفاده  به 

ها اشاره کرد که ممکن است منجر به بروز داده  یآور جمع  یبرا یخودگزارش

ارائه پاسخ  لیتما  ای  یدهپاسخ  یهای ریسوگ شده    دهی پسند  یاجتماع  یهابه 

همچن  آمار   ن،یباشد.  دانش   یجامعه  شامل  تنها  دوم پژوهش  دوره  آموزان 

 یهاگروه   ر یبه سا  جینتا   یریپذم ی امر تعم  ن ی در شهر تهران بوده و ا  سطه متو

  ی مقطع   تی . افزون بر آن، با توجه به ماهکندی را محدود م  ییا یجغراف  ای  یسن

 توانی محدود بوده و نم   رهایمتغ   ان یم  قی دق  یروابط علّ   یپژوهش، امکان بررس

 اثرات اظهارنظر کرد.  یقطع یدار در مورد جهت 

و   یمطالعات طول   یکه با طراح  شودی م   شنهادی پ  ندهیآ  یهاپژوهش  یبرا

قلدر   راتییتغ  ،یاچندمرحله  تجربه  و  نفس  زمان   یبریسا  یعزت  گذر  در 

  ن ی استنتاج نمود. همچن  رهایمتغ   انیم  یترق یدق  ی شود تا بتوان روابط علّ  یبررس

بررس  نده ی آ  یهاپژوهش   شودی م   شنهاد یپ م  یبه  کننده  ل یتعد   ای  ی انجینقش 

  ی اجتماع   یهامهارت   ای ،یجانیه   میتنظ   ،یآور همچون تاب   یگری د  یرهایمتغ 

مدل   زین تا  فضاجامع   یبپردازند  در  نوجوانان  تجربه  بر  مؤثر  عوامل  از   یتر 

 یهامصاحبه  رینظ  یبیترک   یاستفاده از ابزارها  ن،ی شود. همچن   میترس  یمجاز 

  ل یها و عمق تحلداده   یبه غنا  تواندی ها م در کنار پرسشنامه   افتهیساختار مه ین

 . د یکمک نما

ارتقاء عزت نفس و کاهش    در   یاجتماع  تی حما  یتوجه به نقش اساس  با

فضا  یمنف  یهاتجربه مراکز   شودی م  شنهادیپ   ،یمجاز   یدر  و  مدارس  که 

آموزان  دانش   انیم   ی روابط اجتماع  ت یتقو   یهدفمند برا  ییهابرنامه   ،یآموزش

 یهااهکارگ  ی. برگزار ندیو اجرا نما   یها و فرزندان طراح خانواده   انیم   زیو ن

 یبریسا  یقلدر   یهانشانه  صی تشخ  نهی و معلمان در زم  نی والد  یبرا  یآموزش

باشد.    ی ریشگی مؤثر در جهت پ  یگام   تواند ی م  زیمؤثر ن   ی تی حما  یو راهبردها

 ی طراح یاگونه در مدارس به یاکه خدمات مشاوره شودی م  شنهادی پ نی همچن 



یو شناخت  ی تجرب یفصلنامه روانشناس  
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خودکارآمد نفس،  عزت  ارتقاء  بر  که  مهارت   یشود  در   یامقابله  یهاو 

 نوجوانان تمرکز داشته باشد. 

 تعارض منافع 

 . وجود ندارد یتضاد منافع گونهچ یانجام مطالعه حاضر، ه  در 

 مالی حمایت 

 این پژوهش حامی مالی نداشته است. 

 موازین اخلاقی

 در انجام این پژوهش تمامی موازین و اصول اخلاقی رعایت گردیده است.  

 مشارکت نویسندگان 

 در نگارش این مقاله تمامی نویسندگان نقش یکسانی ایفا کردند. 

 تشکر و قدردانی 
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